
Guichet Unique de l’Habitat

Vous avez un projet de rénovation

énergétique de votre logement ?

Contacter notre conseiller

Permanence téléphonique pour un rendez-vous
le Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi de 9 h à 12 h 30.

Contact par téléphone au
03 62 42 00 31 ou par mail
guh@sm-flandreetlys.fr
Uniquement sur rendez-vous

Le service public de la
rénovation énergétique



Service public gratuit proposé par le Syndicat Mixte Flandre et Lys
222 bis rue de Vieux Berquin - 59190 Hazebrouck | www.sm-flandreetlys.fr

Le Guichet Unique de l’Habitat vous accueille, vous informe, vous conseille et vous
accompagne dans les projets de rénovation de votre logement.

Vous êtes propriétaires occupants ou propriétaires bailleurs
ou locataires du parc privé, le conseiller France Rénov a la
mission de :

Répondre directement et rapidement à vos demandes,

Accompagner le propriétaire à mieux définir son projet de 
rénovation énergétique et/ou autonomie de la personne,

Rassurer et fiabiliser le parcours « travaux » par des conseils,

Orienter  et informer sur les financements possibles,

Diriger vers les bons interlocuteurs (opérateurs ANAH, 
entreprises RGE, service urbanisme, juriste, etc …)

«Bon à savoir : les aides sont soumises à des critères 
d’éligibilité. Toute demande d’aides financières doit être 

formulée avant le démarrage des travaux. Les travaux 
doivent être réalisés par des entreprises labélisées RGE»


